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Lietuvos Respublikos uZsienio reikaly ministerija
UReane®  Kvietimas teikti paraiSkas dalyvauti prasymus i§duoti Sengeno vizas priimanéiy iSorés
MINISTERIIA
paslaugy teikéjy atrankoje

Bendra informacija

Siekdama supaprastinti vizy iSdavimo procediira bei sudaryti palankias sglygas asmenims,
norintiems gauti Sengeno vizas, Lietuvos Respublikos uZsienio reikaly ministerija siekia vystyti
bendradarbiavima su iSorés paslaugy teikéjais. Siuo tikslu ir vadovaudamasi 2009 m. liepos 13 d.
Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (EB) Nr. 810/2009, nustatanc¢io Bendrijos vizy
kodeksg (toliau — Vizy kodeksas) (OL L 243, 2009 9 15, p. 1—58) 40 str., 43 str. ir 44 str. ir
Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro ir Lietuvos Respublikos uZzsienio reikaly ministro
2004 m. rugséjo 2 d. jsakymu Nr. 1V-280/V-109 (Zin., 2004, Nr. 136-4961; 2009, Nr. 36-1392;
2011, Nr. 38-1832, 2013, Nr. 22-1085), Uzsienio reikaly ministerija kvie¢ia teikti paraiskas
dalyvauti praSymus i§duoti Sengeno vizas priimandiy iSorés paslaugy teikéjy atrankoje. Su
laiméjusiu atrankg pareiskéju ne anksciau kaip po 45 dieny nuo sprendimo dél teikéjy atrankos
rezultaty bus sudaryta terminuota bendradarbiavimo sutartis (toliau — Sutartis).

1. Objektas

Lietuvos Respublikos uZsienio reikaly ministerija (toliau — Ministerija) kviec¢ia teikti paraiskas
dalyvauti iSorés paslaugy teikéjy (toliau — Teikéjai) atrankoje Vizy kodekso 43 str. 6 d. a) — f)
numatytoms paslaugoms teikti. Lietuvos Respublikos ambasada Turkijos Respublikoje 2011 m.
priemé 1200 praymy idduoti Sengeno viza, 2012 m. — 1200 pragymuy, 2013 m. — 1200 prasymy.

2. Paslaugy apibudinimas/ detalizavimas
Paslaugy teikimo vieta:  Turkijos Respublika

Priimti prasymai i$duoti viza perduodami Lietuvos Respublikos ambasadai Turkijos Respublikoje
(toliau — Ambasada). Teikéjas praSymus iSduoti viza gali priimti ir kituose miestuose, nei
reziduoja Ambasada.

Paslaugy teikimas susideda i$ toliau i§vardyty uzduociy vykdymo:
e sukurti internetinj tinklapj, kuriame biity patalpinta ir nuolat atnaujinama informacija apie
su Sengeno Vizos isdavimu susijusia teisine baze ir procediras;

e telefonu ir teikéjo patalpose teikti bendra informacija apie teisés aktuose nustatytus vizy
i8davimo reikalavimus, praSymo formas, paduoto praSymo statusg; nuolat atnaujinti tokia
susijusig informacija;

e priimti praSymus iSduoti vizg ir kartu su patvirtinamaisiais dokumentais perduoti
Ambasadai;

o tvarkyti dél vizy besikreipianciy asmeny atvykimo i Ambasadg tvarkarastj,

e informuoti praSymga iSduoti viza pateikiant] asmen] apie reikalaujamus patvirtinamuosius
dokumentus, remiantis kontroliniu sgrasu;

e rinkti ir pervesti ] Ambasados banko sgskaitg surinktg vizos mokestj;



e rinkti ir saugiai perduoti biometrinius identifikatorius Ambasadai (nuotraukas ir pirsty
atspaudus);

e tikrinti, ar praSymas iSduoti vizg tinkamai uzpildytas, ar kartu su praSymu pateikti
dokumentai yra tinkami — iSduoti nurodyto asmens, kompanijos, institucijos, ir pakankami;

e paimti i§ Ambasados kelionés dokumentus, jskaitant praneSimg apie atsisakymg iSduoti
viza, ir grazinti juos praSyma iSduoti vizg pateikusiam asmeniui;

e apmokyti personalg patikrinti ir priimti praSymus iSduoti viza.

Teikéjas nepriima sprendimo dél vizos iSdavimo.
Ministerija nurodo salygas jrangai, reikalingai biometriniy identifikatoriy rinkimui, jsigyti.

3. Mokes¢io uZ pra$ymy iSduoti Sengeno viza nagrinéjima rinkimo tvarka

Prasyma iSduoti viza pateik¢ asmenys moka vizos mokestj Vizy kodekso 16 str. nustatyta tvarka
(administravimo mokestis). PraSymg iSduoti vizag pateikian¢iam asmeniui uz sumokétg mokestj
iSduodamas kvitas. Imant Vizy kodekso 17 str. numatytg papildoma aptarnavimo mokest],
asmeniui i§duodamas kvitas, kuriame aiskiai atskiriami administravimo ir aptarnavimo mokesciai.
Teikéjas Ambasadai pateikia surinkty administravimo ir aptarnavimo mokeséiy kvity kopijas.

4. Mokestio uz prasymy i¥duoti Sengeno viza nagrinéjima perdavimo tvarka
Surinkti vizos mokesciai pervedami j Ambasados banko sgskaitg Sutartyje nustatyta tvarka.

5. Atsiskaitymas ir finansy kontrolé;

Teikéjas negauna jokio atlygio i Ministerijos ar Ambasados. Teikéjas gali imti papildoma
aptarnavimo mokest] Vizy kodekso 17 str. nustatyta tvarka. Teikéjas paraiskoje detalizuoja
aptarnavimo mokesc¢ius. Tokie fiksuoti mokes¢iai jtraukiami j sutartj, pripaZjstami galiojanciais ir
kei¢iami bendru abiejy sutarties Saliy sutarimu. Teikéjas taip pat gali teikti papildomas kopijavimo,
paso nuotrauky darymo, konsulo priimto sprendimo ir susijusiy dokumenty, pristatymo i$ teikéjo
patalpy praSyma iSduoti viza pateikusiam asmeniui paslaugas. UZ Sias paslaugas gali biiti imamas
papildomas mokestis. Teikéjas turi aiSkiai informuoti suinteresuotus asmenis, kad $ios papildomos
paslaugos néra privalomos ar valdomos Ministerijos ar Ambasados.

Teikéjas neima aptarnavimo mokescio uz asmeny iki 12 m. amZiaus aptarnavima, taip pat tais
atvejais, kai asmuo pateikia praSyma iSduoti viza dél humanitariniy priezasciy.

6. Teikéjuy vykdomos veiklos ir saugumo kontrolé
Siekdama uztikrinti, kad teikéjas laikosi Sutartyje numatyty salygy ir reikalavimy, Ambasada:
e organizuoja reguliarius susitikimus su teikéjo atstovais, aptaria teik¢jo veikla;
e tiesiogiai bendrauja su dokumenty vizoms gauti priémimo centry atstovais;
e organizuoja reguliarius ir neplanuotus patikrinimus dokumenty vizoms gauti priémimo
centruose.

7. Teikéjy kvalifikaciniai reikalavimai bei dokumentai, galintys patvirtinti atitikti Siems
reikalavimams
7.1 Ekonominiai ir finansiniai pajégumai

1) dokumentai, patvirtinantys bendrovés mokuma bei patikimuma;




2) licencijos;
3) kredito sutartys su bankais per paskutinius 6 ménesius;
7.2 Teisinis statusas
1) registracijos jmoniy registre patvirtinimas;
2) bendrovés jstatai;
3) informacija apie teikéjo kompanijos dydj ir struktiirg, nurodant santykj su pagrindine/
dukterine (-émis) kompanija (-omis);
7.3 Techniniai pajégumai
1) detali informacija apie patirtj vykdant teikéjo veiklg;
2) teikiamy paslaugy saraas per pastaruosius trejus metus, nurodant Sengeno zonos valstybes,
kuriose Siuo metu teikiamos paslaugos, veikimo sritj, bendradarbiavimo pradzios datas;
3) informacija apie IT sistemas, techning jranga, reikalingg paslaugy teikimui;

Jei paraiskg pateikia teikéjy grupé, kiekvieno kandidato atitikimas nurodytiems kvalifikaciniams
reikalavimams nurodomas atskirai.

8. Bendrieji reikalavimai, kuriuos turi atitikti ir kuriy vykdyma turi uZtikrinti teikéjai
Sitilomos patalpos turi bti tinkamos asmeny aptarnavimui, saugios, pritaikytos nejgaliesiems.

e Personalas atrenkamas atsizvelgiant | kvalifikacija, sugeb¢jimus, saziningumg. Teikéjas
uztikrina, kad personalas bus tinkamai apmokytas, mandagiai priims pareiSkéjus. Personalas
nediskriminuoja asmeny dél lyties, rasinés arba etninés kilmés, religijos arba tikéjimo, negalios,
amziaus, seksualinés orientacijos ar Kitu pagrindu. Personalas laikosi konfidencialumo principo
ir pasibaigus darbo sutarciai.

e Teikéjo naudojama kompiuteriné jranga tinkamai apsaugo surinktus duomenis.

e Personalas teikia informacija vietos ir angly kalba.

v —

ParaiSka nevertinama, jei pareiskéjas neatitinka nurodyty kvalifikaciniy ir/ar bendryjy jam keliamy
reikalavimy.

9. Saugumo reikalavimai

Patalpy saugumas

Teikéjo siulomos patalpos turi biiti apsaugotos nuo nusikalstamy veiky jrengtais metalo
detektoriais, kodiniais dury uZzraktais ir pan. Patalpy saugumas uZtikrinamas nepazeidziant

kultiiriniy ir religiniy tradicijy (pvz., susijusiy su asmens apieskojimu).

Duomeny apsauga
Teikéjas uztikrina auksta duomeny apsaugos lygj. PraSyme iSduoti viza pateikta informacija yra
konfidenciali ir turi biiti apsaugota nuo apgaulés, sunaikinimo, korupcijos.

Fizinis duomeny saugumas

Teikéjas uZztikrina aukSta fizinj duomeny saugumg. Pasai ir patvirtinamieji dokumentai nakties
metu turi buti laikomi uzrakintuose seifuose. Visi dokumentai transportuojami apsaugotomis
transporto priemonémis. Patalpose jrengiamos vaizdo steb¢jimo (apsaugos) kameros, atsizvelgiant




] nacionaliniuose teisés aktuose nustatytus reikalavimus. ParaiSkoje nurodoma, kokiomis
priemonémis saugoma IT jranga, dokumentai ir pasai nuo nelaimingy atsitikimy (gaisro, vandens
padarytos zalos, duomeny sunaikinimo).

Paraiska dalyvauti atrankoje nevertinama, jei pareiSkéjas neuztikrina reikalaujamo patalpy ar
duomeny apsaugos lygio.

10. ParaiSky jforminimo reikalavimai
Teikiami dokumentai:
10.1 Laisvos formos paraiska dalyvauti atrankoje, kurioje nurodoma:
- oficialus firmos pavadinimas;
- adresas, registracijos juridiniy asmeny registre numeris;
- kontaktinis asmuo (vardas, pavardé, adresas, telefonas, elektroninio pasto adresas);
- igaliotas grupés nariy interesy atstovas, jei paraiska pateikia jsipareigojusi solidariai
atsakyti teikéjy grupé.
10.2 Susij¢ dokumentai:
- dokumentai, patvirtinantys pareiskéjo atitikimg Sio kvietimo 7 dalyje nurodytiems
kvalifikaciniams reikalavimams;
- dokumentai, patvirtinantys pareiSkéjo atitikimg Sio kvietimo 8 dalyje nurodytiems
bendriesiems reikalavimams;
- detalizuotas Vizy kodekso 17 str. reikalavimus atitinkantis aptarnavimo mokestis vienam
prasymui iSduoti vizag (EUR ir vietine valiuta);
- patvirtinimas, kad visa paraiSkoje ir kartu teikiamuose dokumentuose pateikiama
informacija ir duomenys yra tiksliis ir teisingi.

Paraiskos ir visi susij¢ dokumentai teikiami lietuviy arba angly kalba. Tais atvejais, kai
dokumentai surasyti Kita, nei nurodytos, kalba, turi bati pateikiamas oficialus patvirtintas
dokumento vertimas j lietuviy arba angly kalbg. Teikiamos dokumenty kopijos turi biti
patvirtintos notariskai.

UzZsienio valstybiy iSduoti dokumentai turi biiti teisés akty nustatyta tvarka legalizuoti ar
patvirtinti pazyma (Apostille), jeigu Lietuvos Respublikos tarptautinés sutartys ar Europos
Sajungos teisés aktai nenumato kitaip.

Paraiska nevertinama, jei neatitinka nustatyty formos reikalavimy.

11. ParaiSky teikimo tvarka
Paraiskos teikiamos uZzklijuotame ir uzantspauduotame voke. Ant voko nurodomas kvietimo
pavadinimas ,,Pra§ymus i§duoti Sengeno vizas priimanéiy iSorés paslaugy teikéjy atrankai,

Priimamos ir vertinamos paraiskos:
- Asmeniskai pristatytos nurodytu adresu atsakingo vadovo ar jo jgalioto asmens (turéti
patvirtinanc¢ius dokumentus);
- Atsiystos registruotu pastu ar per kurjerj.



Paraiskos teikiamos adresu: LIETUVOS RESPUBLIKOS UZSIENIO REIKALU MINISTERIJA
KONSULINIS DEPARTAMENTAS
J. Tumo-Vaizganto g. 2,
LT-01511 Vilnius, LIETUVA

12. ParaiSky pateikimo terminas

Skelbimas galioja ir paraiSkos teikiamos 45 dienas nuo $io kvietimo jsigaliojimo — paskelbimo
., Valstybés ziniy“ priede ,,Informaciniai praneSimai®.

Siunciant registruotu pastu, iSsiuntimo vietos pasto antspaudo data turi biiti ne vélesné kaip Siame
kvietime nurodytas paraisky pateikimo terminas.

Kitais budais iSsiysta arba kitais adresais jteikta, arba po kvietime teikti paraiSkas nustatyto
termino pabaigos issiysta paraiska nevertinama.

13. ParaiSky vertinimo Kriterijai ir tvarka
Paraiska vertinama baly suma, atsizvelgiant j Siuos vertinimo Kriterijus:

Vertinimo Kriterijus Baly skaicius

1. Pradymy i$duoti Sengeno viza priémimo centry geografinis pasiskirstymas, 1.5
siilomy centro patalpy atitikimas tinkamo asmeny aptarnavimo standartams

2. Pretendento patirtis vykdant teikéjo veikla, bendradarbiaujant su kitomis 1.5

Sengeno valstybémis narémis

3. Paslaugy kaina vienam prasyma iSduoti viza pateikian¢iam asmeniui
3.1 nerenkant biometriniy identifikatoriy; 1-5
3.2 renkant biometrinius identifikatorius

4.Techniniai teikéjo pajégumai renkant ir perduodant biometrinius

identifikatorius L=
5. Detalus vizy praSymy priémimo centro atidarymo ir paslaugy teikimo pradZios 1.5
tvarkarastis

6. Prasymy iSduoti vizg ir susijusiy dokumenty pristatymo Ambasadai, paémimo 1_5

i§ Ambasados ir pristatymo prasyma pateikusiam asmeniui operatyvumas

PareiSkéjas, kurio paraiska nevertinama, ne véliau kaip per 10 darbo dieny nuo sprendimo
nevertinti paraiSkos priémimo rastu informuojamas apie tokj sprendima.

14. ParaiSky nagrinéjimo terminai

Sprendimg dél teikéjy atrankos rezultaty Ministerija priims per 45 darbo dienas nuo Kvietimo
galiojimo ir paraiSky teikimo pabaigos.

Visi paraiSkas pateike pretendentai ne veliau kaip per 10 darbo dieny nuo sprendimo priémimo
rastu informuojami apie sprendimag dél teikéjy atrankos rezultaty. Su atrankos laimétoju nedelsiant
pradedamos derybos dé¢l Sutarties pasiraSymo ir paslaugy teikimo pradzios.

Ministerija pasilieka teis¢ pripazinti paraiska kaip netinkamg visiskai ar i§ dalies, jei ji neatitinka
Siame kvietime numatyty reikalavimy.




15. Numatomeos pasiraSyti su teikéju sutarties dél bendradarbiavimo salygos ir galiojimas
Su laimétoju ne anksc¢iau kaip po 45 dieny nuo sprendimo dél teikéjy atrankos rezultaty bus
sudaryta terminuota sutartis, atitinkanti Vizy kodekso X priede nustatytus teisiniam dokumentui
keliamus butiniausius reikalavimus. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos valstybinés kalbos
jstatymo (Zin., 1995, Nr. 15-344) 9 str., sutartis sudaroma lietuviy ir kita abiems $alims priimtina
kalba. Sutartis sudaroma 3 mety laikotarpiui su galimybe pratesti galiojimg kas vienerius metus.
Sutarties kopija perduodama Europos Komisijai.

16. Kontaktinis asmuo
Agné Kriscitinaité
Tel. +370 5 236 2615

El. p. agne.krisciunaite@urm.lt

2014-02-12,
Vilnius
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